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Abstrak— Perusahaan ayam potong memiliki strategi untuk meningkatkan penjualan, peran penting dalam meningkatkan penjualan
salah satunya dengan menerapkan strategi marketing dan promosi. Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem penjualan ayam
potong berbasiswebsite agar pembelian ayam potong secara online dan melakukan transaksi pembayaran melalui midtrans cepat dan
efisien. Metode yang digunakan FAST (Framework for the application of systems thinking) dengan beberapa fase yaitu definisi lingkup,
analisispermasalahan, analisis kebutuhan, desain logis, analisis keputusan dan desain fisik. Hasil dari penelitian ini adalah telah
terciptanya sebuah website e-commerce dengan menggunakanbahasa pemrograman PHP yang di kombinasikan dengan database MySq|,
kelebihan websiteini adalah mudah diakses oleh siapa saja secara online, melihat produk lengkap dengan detaildan melakukan transaksi
pembayaran dengan mudah.

Kata Kunci: E-Commerce, Laravel, Midtrans, FAST, Framework

Abstract— Broiler chicken companies have strategies to increase sales, an important role in increasing sales is by implementing
marketing and promotion strategies. This study aims to design a website-based chicken sales system so that purchasing chicken online
and making payment transactions through midtrans is fast and efficient. The method used is FAST (Framework for the application of
systems thinking) with several phases, namely scope definition, problem analysis, needs analysis, logical design, decision analysis and
physical design. The results of this study are that an e-commerce website has been created using the PHP programming language
combined with the MySql database, the advantages of this website are that it is easily accessible by anyone online, sees complete
products with details and makes payment transactions easily.
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1. PENDAHULUAN

Dalam perkembangan Teknologi Informasi yang semakin maju, persaingan bisnis semakin ketat. Oleh karena itu,
pengolahan data dan informasi secara digital dan terkomputerisasi menjadi sangat penting dan harus segera diikuti. Sistem
pengolahan data secara komputerisasi memberikan manfaat yang besar bagi kinerja dan keberadaan perusahaan atau
badan usaha lainnya. Dengan adanya sistem ini, proses pengolahan, penyimpanan, dan pencarian datadapat dilakukan
dengan lebih cepat, meningkatkan efektivitas dan efisiensi kinerja perusahaan tersebut[1]. Perusahaan ayam potong
memiliki strategi untuk meningkatkan penjualan, peranpenting dalam meningkatkan penjualan salah satunya dengan
menerapkan strategi marketingdan promosi[2]. Pemasaran, juga dikenal sebagai marketing, merupakan fungsi penting
dalam suatu organisasi yang melibatkan serangkaian proses untuk menciptakan, dan memberikan nilai kepada pelanggan.
Tujuan utamanya adalah untuk mengelola hubungan pelanggan dengan cara yang menguntungkan bagi organisasi dan
parapemilik sahamnya. Di sisi lain, promosi merupakan kegiatan yang bertujuan untuk mengkomunikasikan informasi
tentang produk kepada konsumen serta mempengaruhi mereka agar membeli produk tersebut [3].

UD Ayam Potong Soni merupakan penjual ayam potong yang menjual kepada para konsumen. Jumlah ayam yang
dijual setiap tahunnya dari toke/supplier sebanyak 30.000 ekor, dari hasil penjualan saat ini hanya mampu menjual
sebanyak 10.000 ekor sehingga penjualan setiap tahunnya 20.000 ekor yang belum tercapai, maka hal ini belum
memenuhikeinginan UD Ayam Potong Soni, dengan dibangunnya sistem secara online menggunakanPengembangan
Framework Laravel dapat meningkatkan minat konsumen dan dapat meningkatkan penjualan serta mencapai target yang
diinginkan. Pemasaran yang dilakukanpada UD Ayam Potong Soni masih memiliki kekurangan yaitu belum terdapatnya
media pemasaran E-Commerce untuk dapat meningkatkan penjualan ayam potong, media promosi yang dilakukan
berdasarkan perorangan dari mulut ke mulut sehingga jangkauan pemasaranmenjadi terbatas. Selain itu, saat ini UD Ayam
Potong Soni mengalami permasalahan yangcukup besar yaitu pada proses verifikasi pembayaran yang masih manual
yaitu harus mengirimkan bukti transfer ke penjual dan pembayaran cash. Proses manual dengan cara melakukan
mengirim bukti transfer dan pembayaran melalui cash hal ini bisa mengakibatkan terjadinya lupa mencatat didata
keuangan dan bisa terjadi penumpukan dicatatan pembukuan sehingga bisa terjadi kesalahan penjual.

Laravel adalah struktur PHP yang terkenal dan secara luas diaplikasikan untuk mendorong aplikasi elektronik
mulai dari project yang kecil maupun besar di seluruh dunia.Framework ini banyak di implementasikan karena memiliki
keunggulan baik dari sisi fitur,kinerja dan skalabilitasnya. Framework Laravel memiliki struktur MVC (Model View
Controller) didalamnya. MV C adalah prosedur dalam aplikasi yang mengisolasi beberapa data dari tampilan berdasarkan
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bagian-bagiannya, misalnya : Ul (User Interface), Controllerdan Data Manipulation. Dengan digunakannya struktur Model
View Controller (MVC) dapatmembuat Laravel lebih mudah untuk dipahami dan mempersingkat proses pembuatan web
application prototype [4].

Midtrans adalah salah satu penyedia layanan payment gateway di Indonesia. paymentgateway merupakan sistem
transaksi online yang mengotorisasi proses pembayaran, baik yang menggunakan kartu kredit, transfer bank, atau
pembayaran langsung lainnya. Payment Gateway memberikan kemudahan dalam transaksi dengan metode yang
sederhana tapi aman, tanpa harus repot-repot membuka situs bank atau pergi ke mesin atm. Midtrans merupakan sistem
pembayaran yang memfasilitasi penjual dan pembeli untuk melakukan transakasi jual beli [5].

Untuk mengatasi permasalahan diatas, UD Ayam Potong Soni memerlukan solusi untuk mendapatkan website
yang bisa memenuhi kebutuhan pemilik untuk memudahkan pembeli untuk melihat produk mereka, dan juga membuat
website yang dinamis untuk memudahkan pemilik dan pembeli untuk melakukan transaksi dibutuhkan sebuah Framework
Laravel yang memiliki fitur untuk membuat website tersebut. Serta memerlukansolusi untuk mengatasi masalah yang
terjadi pada proses pembayaran. Diperlukan berbagaimacam jenis pembayaran untuk memudahkan pengguna dalam
melakukan transaksi. Midtrans sebagai payment gateway merupakan bentuk solusi dari permasalahan tersebut. Payment
gateway merupakan sitem yang menjembatani situs web dan lembaga keuangan untuk melakukan proses transaksi secara
online.

Dari uraian di pendahuluan di atas, maka dapat dirumuskan bagaimana membangun sebuah aplikasi Implementasi
Framework Laravel untuk pengembangan website penjualan ayam potong dengan pemanfaatan Midtrans menggunakan
metode fast. Dalam pembahasan ini dibatasi hanya untuk Aplikasi ini terintegrasi dengan payment gateway yaitu midtrans
sebagai jalur alternatif pembayaran melalui bank transfer, e-wallet dan sebagainya. Aplikasi ini dibuat dengan Framework
Laravel berbasis website. Aplikasi ini memiliki 3 level yaitu penjual, supplier dan customer. Tujuan yang diharapkan
merancang sistem penjualan ayam potong berbasis website agar pembelian ayam potong secara online. Diharapkan dapat
memberikan informasi mengenai penjualan ayam potong secara lengkap melalui sistem yang dibuat.
Mengimplementasikan Framework Laravel yang digunakan pada perancangan sistem informasi penjualan ayam potong
soni berbasis website.

2. METODOLOGI PENELITIAN

Tujuan dari penelitian ini akan dibangunnya sistem secara online menggunakan website dapat meningkatkan minat
konsumen dan dapat meningkatkan penjualan serta mencapai target yang diinginkan. Penelitian yang berjudul
“Perancangan Sistem Informasi Penjualan Ayam Potong Berbasis Web” Tujuan dari penelitian ini akan dibangunnya
sistem secara online menggunakan website dapat meningkatkan minat konsumen dan dapat meningkatkan penjualan serta
mencapai target yang diinginkan [6]. Hasil dari penelitian ini menghasilkan suatu sistem yang dapat untuk mempermudah
memperkenalkan kualitas ayam potong broiler dan negeri dengan jangkauan pasar yang luas sehingga terdapat transaksi
pemesanan yang dilakukan secara online. Penelitian yang berjudul “Rancang Bangun Sistem Informasi Penjualan Ikan
Dengan Metode FAST Pada Perumahan Green Citayam City” [7]. Tujuan dari penelitian ini penjual membutuhkan suatu
sistem yang dapat membantu usahanya dalam menjual ikan ke pelanggannya dan mendapat omset yang lebih. Selain itu
ia ingin agar komplain dari pelanggan tetap atau calon pelanggannya dapat diselesaikan dengan baik tanpa harus dia yang
mencatatnya tetapi pihak pelanggan dapat mengajukan komplain tersebut dan mencatat pada form komplain pelanggan.
Hasil dari penelitian ini pemesanan ikan pada perumahan green citayam city dapat digunakan untuk memecahkan masalah
yang tengah dihadapi oleh penjual ikan di masa pandemi saat ini sehingga mengurangi kerumunan masyarakat saat ingin
memesan ikan, sehingga penjual masih bisa terus menjalankan bisnisnya. Selain itu penjual tidak perlu lagi mencari data
pesanan di buku besar dan mencatat segala mavam transaksi maupun komplain dari pelanggan karena sudah ada form
komplain pelanggan. Pelanggan bisa melalukan transaksi dengan melakukan upload bukti pembayaran yang tersedia di
pembayaran.

Penelitian yang dilakukan oleh Asti, et al., (2021) yang berujudul “Pengembangan Website E-Commerce dengan
Pemanfaatan Sistem Payment Gateway Midtrans (Studi Kasus: Butik Rizza Collection)”[8]. Tujuan dari penelitian ini
Untuk lebih memudahkan kegiatan transaksi di Butik Rizza Collection dikembangkan suatu website e-commerce yang
terintegrasi dengan payment gateway Midtrans. Pelanggan akan lebih mudah dalam melakukan pembayaran tanpa harus
melakukan konfirmasi kepada Penjual, serta kemudahan dalam memesan busana request tanpa harus datang langsung ke
butik. Hasil Pengujian dilakukan dengan metode blackbox testing mendapatkan hasil 100% valid yang artinya sistem
dapat berjalan sesuai dengan analisis kebutuhan yang telah dispesifikasikan, compatibility testing memperoleh hasil
sistem telah kompatibel sehingga dapat dijalankan pada berbagai jenis browser, User Acceptance Testing (UAT)
memperoleh hasil akhir dengan presentase nilai sebesar 91,77%, dapat disimpulkan bahwa sistem yang dikembangkan
dapat diterima oleh user dengan hasil sangat setuju.

Prosedur penelitian yaitu langkah-langkah kerja yang tercakup dalam penelitian ini, dari awal sampai akhir
penelitian. Langkah-langkah ini akan disusun sebelum melakukan penelitian agar dapat dilaksanakan dengan terstruktur
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sehingga dapat mencapai tujuan kerja dengan maksimal. Adapun prosedur penelitian yang berupa tahapan-tahapan yang
harus dilakukan selama melakukan penelitian akan diuraikan sesuai gambar 1 berikut :
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Gambar 1. Prosedur Penelitian

1. Mendeskripsikan Masalah

Dalam penelitian ini, masalah yang akan dirumuskan yaitu bagaimana cara merancang sistem informasi penjualan
ayam potong berbasis web sebagai media pemasaran yang efektif dalam meningkatkan penjualan UD Ayam Potong Soni.
2. Menganalisa Masalah

Masalah yang ada pada UD Ayam Potong Soni adalah kurangnya media promosi penjualan, penyajian mengenai
informasi detail Ayam Potong dan cara pemesanan yang kurang lengkap.
3. Mempelajari Literatur

Mempelajari literatur adalah tindakan yang dilakukan untuk mempelajari secara ilmiah dan teoritis terhadap
masalah-masalah yang telah dibatasi sebelumnya yang diperoleh dari berbagai buku, jurnal, karya tulis ilmiah, artikel,
dan berbagai sumber dari internet agar memiliki landasan teori yang baik.
4. Mengumpulkan Data

Pengumpulan data dilakukan untuk mendapatkan informasi dan data yang dibutuhkan dalam membuat sistem
informasi penjualan ayam potong berbasis website. Adapun data yang dikumpulkan meliputi data yang berhubungan
dengan UD Ayam Potong Soni seperti data informasi Ayam Potong, data hasil penjualan, data produk yang berisi katalog,
dan sebagainya.
5. Implementasi Sistem

Setelah perancangan sistem selesai dilakukan, maka sistem akan dibuat dan digunakan. sistem informasi penjualan
yang akan digunakan oleh UD Ayam Potong Soni dirancang menggunakan PHP sebagai bahasa pemrogramannya.

2.1 Sistem

Suatu sistem terdiri dari sejumlah komponen yang saling berinteraksi, yang artinya saling bekerja sama membentuk satu
kesatuan, Sistem merupakan kumpulan elemen yang saling berhubungan satu sama lain yang membentuk satu kesatuan
dalam usaha dalam mencapai suatu tujuan, Sedangkan menurut pada dasarnya, sistem adalah sekumpulan elemen yang
saling terkait atau terpadu yang dimaksudkan untuk mencapai tujuan. Dari berbagai definisi tersebut, dapat disimpulkan
bahwa sistem adalah sekumpulan elemen- elemen yang terdiri dari sub-sub dan bagian-bagian tertentu yang berinteraksi
satu dengan yang lainnya untuk mencapai suatu tujuan [9].
Untuk memahami atau mengembangkan suatu sistem, maka perlu membedakan unsur-unsur dari sistem yang
membentuknya yang merupakan karakteristik sistem antara lain :
1. Batasan (Boundary) adalah Penggambaran dari suatu elemen atau unsur mana yang termasuk di dalam sistem dan
mana yang di luar sistem.
2. Lingkungan (Environment) adalah Segala sesuatu di luar sistem, lingkungan yang menyediakan asumsi, kendala,
dan input terhadap suatu sistem.
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3. Masukan (Input) adalah Sumber daya (data, bahan baku, peralatan, energi) dari lingkungan yang dikonsumsi dan
dimanipulasi oleh suatu sistem.

4. Keluaran (Output) adalah Sumber daya atau produk (informasi, laporan, dokumen, tampilan layer Komputer, barang
jadi) yang disediakan untuk lingkungan sistem oleh kegiatan dalam suatu sistem.

5. Komponen (Component) adalah Kegiatan-kegiatan atau proses dalam sistem yang mentransformasikan input
menjadi bentuk setengah jadi (output). Komponen ini bisa merupakan subsistem dari sebuah sistem.

6. Penghubung (Interface) adalah Tempat di mana komponen atau sistem dan lingkungannya bertemu atau berinteraksi.

7. Penyimpanan (Storage) adalah Area yang dikuasai dan digunakan untuk penyimpanan sementara dan tetap dari
informasi, energi, bahan baku, dan sebagainya. Penyimpanan yaitu suatu media penyangga di antara komponen
tersebut bekerja dengan berbagai tingkatan yang ada dan memungkinkan komponen yang berbeda dari berbagai data
yang sama [10].

2.2 Informasi.

Informasi dapat diibaratkan sebagai darah yang mengalir didalam tubuh manusia,seperti halnya informasi di dalam
sebuah perusahaaan yang sangat penting untukmendukung kelangsungan perkembangannya, Sehingga terdapat alasan
bahwa informasisangat dibutuhkan bagi sebuah perusahaan. Akibat bila kurang mendapatkan informasi,dalam waktu
tertentu perusahaan akan mengalami ketidakmampuan mengontrol sumberdaya, sehingga dalam mengambil
keputusan-keputusan yang strategis sangat terganggu,yang pada akhirnya akan mengalami kekalahan dalam bersaing
dengan lingkunganpesaingnya. Disamping itu, sistem informasi yang dimiliki seringkali tidak dapat bekerjadengan
baik. Masalah utamanya adalah bahwa sistem informasi tersebut terlalu banyakinformasi yang tidak bermanfaat atau
berarti sistem terlalu banyak data [11].

2.3 Sistem Informasi.

Sistem Informasi merupakan kombinasi teratur dari orang-orang, hardware, software, jaringan komunikasi, dan sumber
daya data, yang mengumpulkan, mengubah, dan menyebarkan informasi dalam sebuah organisasi [12]. Berdasarkan
pengertian diatas bisa disimpulkan, sistem informasi adalah sebuah komponen berupa manusia, teknologi dan prosedur
untuk memproses dan menghasilkan informasi untuk mencapai suatu tujuan atau sasaran dan mengambil suatu keputusan.

2.4 Framework

Dalam bahasa Inggris, framework dapat diartikan sebagai kerangka kerja, adapun pengertian Framework adalah sebuah
struktur konseptual dasar yang digunakan untuk memecahkan sebuah permasalahan atau isu- isu kompleks [13]. Adapun
keuntungan menggunakan framework adalah Menghemat Waktu Pengembangan, refuse of code, bantuan komunitas.

2.5 MVC (Model View Controler)

Model View Controller merupakan suatukonsep yang cukup populer dalam pembangunan aplikasi web, berawal pada
bahasa pemrograman Small Talk, MVC memisahkan pengembangan aplikasi berdasarkan komponen utama yang
membangun sebuah aplikasi seperti manipulasi data, User interface, dan bagian yang menjadi kontrolaplikasi. Terdapat
3 jenis komponen yang membangun suatu MV C pattern dalam suatu aplikasi yaitu Model, View dan Controller [14].

2.6 Lavarel

Laravel merupakan salah satu framework berbasis PHP bersifat open source (terbuka), dan menggunakan konsep MVC
(model — view — controller). Laravel berada di bawah lisesni MIT License dengan menggunakan Github sebagai tempat
berbagi code menjalankannya [15].

2.7 Payment Gateway

Payment gateway adalah portal yang menghubungkan rekening bank ke pihak payment processor (pemroses pembayaran)
yang sesuai, dengan cara mengirimkan informasi transaksi secara virtual melalui layanan pembayaran web dan API, atau
secara langsung melalui terminal pembayaran. Layanan ini mengesahkan berbagai mode transaksi online, seperti internet
banking, kartu kredit, UPI (Unified Payments Interface), dan jenis digital wallet lainnya. Kalau ingin memulai,
pertimbangkan untuk menggunakan payment gateway. Anda bisa memastikan keamanan proses pembayaran serta
melindungi data sensitif. Pelanggan bisa menyimpan informasi penting dengan aman, seperti detail kartu kredit di portal
PCI-DSS. Sejumlah payment gateway juga dilengkapi dengan tool pengecek penipuan, termasuk CVV (Card Verification
Value), AVS (Address Verification Service), dan autentikasi pembayar demi meminimalkan risiko pencurian atau
hilangnya data. Selain itu, beberapa gateway pembayaran mendukung pembayaran online lintas batas sehingga
memudahkan calon pemilik bisnis untuk scale up toko online miliknya ke tingkat internasional.

2.8 Midtrans
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Midtrans adalah salah satu payment gateway yang menyediakan fasilitas berbagai metode pembayaran sebagai payment
gateway terdepan di Indonesia, Midtrans menyediakan layanan pemrosesan pembayaran online dari beragam bisnis, dari
start-up, UMKM, sampai perusahaan besar. Midtrans memberikan akses ke metode pembayaran terlengkap untuk bisnis
online dengan tingkat penerimaan tertinggi di industri, termasuk GoPay dan uang elektronik lainnya, transfer bank, kartu
debit, kartu kredit, virtual account, QRIS, dan pembayaran di outlet minimarket. Dengan memakai jasa Midtrans Payment,
kamu hanya perlu membayar ketika proses pembayaran/transaksinya telah berhasil. Harga yang dikenakan juga telah
termasuk dengan biaya proses dari bank maupun sistem deteksi fraud. Jadi, kamu tidak perlu khawatir dengan biaya awal,
biaya maintenance, atau biaya/tarif lainnya. Pilihan yang tersedia cukup beragam, antara lain transfer, debit, pembayaran
kartu, hingga e-wallet, bahkan juga bisa melalui konter semacam Indomaret, Alfamart, dan lain sebagainya. Biaya yang
dikenakan pun sangatlah bervariasi serta terjangkau, tidak lebih dari Rp5.000 setiap transaksi.

2.9 Metode Fast

Metode FAST (Framework for the application of systems thinking) merupakan sebuah metodologi hipotetikal yang
dipergunakan oleh Whitten et. untuk mendemostrasikan proses pengembangan sistem secara representative dan tiap
metodologi menggunakan fase proyek yang berbeda.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Analisis Sistem

Analisis sistem dilakukan untuk mengetahui sistem yang ada pada UD Ayam Potong Soni, dalam hal ini sistem
penjualan hanya Offline yaitu, pembeli datang langsung ketempat dan memalui whatsapp. Oleh karena itu dibutuhkan
sarana yang dapat mempermudah pemasaran dan penjualan pada UD Ayam Potong Soni. Dengan adanya website ini
dapat membantu UD Ayam Potong Soni memasarkan produknya menjadi lebih efektif dan efisien serta dapat
meningkatkan penjualan.

3.1.1 Metode Pengumpulan Data

1. Observasi (pengamatan) : Pengumpulan data dengan pengamatan langsung terhadap UD Ayam Potong Soni untuk
memperoleh data yang akurat guna memperkuat hasil penelitian.

2. Dokumentasi : Pengarsipan data yang didapat dari Owner terutama item-item yang diperlukan dalam pengembangan
sistem yang akan dibuat berbasis web baik dalam berupa data maupun berbentuk file.

3. Studi Pustaka : Pada metode ini penulis mencari dan mempelajari beberapa artikel dan jurnal yang berkaitan dengan
penelitian yang dilakukan penulis untuk bisa membuat sistem informasi penjualan berbasis website.

3.1.2 Metode Pengembangan Sistem

Dalam pengembangan website penjualan karikatur pada UD Ayam Potong Soni ini, penulis menggunakan metode FAST

(Framework For The Application Of System Thinking).

1. Metode FAST lebih fleksibel, dapat disesuaikan dengan standar kebutuhan dan dapat dikembangkan dengan metode
lain.

2. Metode FAST disebut juga agile modelling (pemodelan cerdas) karena kemampuannya yang mendukung
pengembangan aplikasi yang cepat.

3. Lebih aktif  melibatkan pengguna sistem dalam dalam setiap tahapan
pengembangan sistem.

4. Metode FAST ini dapat mencakup analisis, desain dan implementasi.

3.1.3 Perancangan dengan menggunakan Metode FAST
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3.2 Implementasi Sistem
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Gambar 2. Perancangan Metode FastLogo.
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Gambar 4. Tampilan Halaman Produk dan Tambah Produk
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3. Halaman Stok dan Order Penjualan.
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Gambar 5. Tampilan Halaman Stok dan Order Penjualan

4. Halaman Laporan Income Penjual
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Gambar 6. Tampilan Laporan Income dan Outcome Penjualan

5. Halaman Checkout dan Riwayat Belanja Customer.
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Gambar 7. Tampilan Halaman Checkout dan Riwayat Belanja Customer.

4. KESIMPULAN

Setelah melakukan penggunaan framework lavarel ini sangat membantu dalam pengembangan website yang dinamis
Dilihat dari pengujian yang dilakukan sistem dapat dijadikan sarana yang efektif dan efisien bagi penjual dan pembeli.
Sistem penjualan ayam potong secara online ini dapat diakses oleh siapa saja dan dimana saja. Dengan adanya sistem
informasi penjualan berbasis web dapat menampilkan dengan cepat dan akurat, seperti informasi mengenai produk, cara

Chaidir Gibran, Copyright © 2019, JIKOMSI, Page 252
Submitted: 07/03/2024; Accepted: 14/03/2024; Published: 20/03/2024



Volume 7, Nomor 1, Tahun 2024, Hal 246-253
ISSN 2723- 6129 (media online)
Link Jurnal : https://ejournal.sisfokomtek.org/index.php/jikom

pemesanan, dan juga pembayaran dapat dilihat dengan detail. Pelanggan lebih mudah untuk memesan produk dengan
menu-menu yang jelas atau user friendly. Dapat mempermudah UD Ayam Potong Soni dalam mengelola transaksi serta
laporan keuangan. Untuk selanjutnya sistem ini harus dapat melakukan pemesanan secara otomatis kepada suplier sehinga
tidak ada produk yang kehabisan stok sehingga dapat mengecewakan pembeli.
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