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I. PENDAHULUAN 

Usaha Kecil dan Menengah (UMKM) memainkan peran krusial dalam perekonomian, terutama di kota-

kota seperti Batam. UMKM tidak hanya membuka peluang lapangan kerja, tetapi juga memberikan 

kontribusi signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi. Di Batam, UMKM menjadi salah satu sektor paling 

dinamis dan mampu bertahan menghadapi berbagai tantangan ekonomi. Keberagaman produk dan layanan 

yang dihasilkan UMKM juga turut memperkuat ekonomi nasional(Hernawati et al., 2020). Penelitian 

sebelumnya menunjukkan bahwa UMKM memiliki kemampuan adaptasi yang tinggi terhadap perubahan 

pasar dan lingkungan ekonomi, inovasi dan pemanfaatan teknologi menjadi faktor utama yang mendorong 

daya saing UMKM di tengah persaingan global. Di sisi lain, mengungkapkan bahwa kolaborasi antara 

pemerintah, swasta, dan UMKM berkontribusi pada peningkatan akses pasar dan sumber daya. Lokasi 

Batam yang strategis, berdekatan dengan Singapura dan Malaysia, serta adanya dukungan kebijakan 

pemerintah, memberikan keuntungan kompetitif bagi UMKM. Selain itu, dukungan infrastruktur dan 

program pelatihan dari pemerintah daerah semakin memperkuat kapasitas UMKM untuk tumbuh dan 

bersaing di tingkat nasional maupun internasional (Luh De Erik Trisnawati et al., 2024). 

 UMKM Glory furniture menawarkan berbagai jenis produk, mulai dari furnitur modern hingga 

tradisional. Dengan kemampuan untuk menyesuaikan desain dan ukuran sesuai dengan kebutuhan pelanggan, 

UMKM ini mampu menarik segmen pasar yang lebih luas. Fleksibilitas dalam penyesuaian produk juga 
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menjadikan mereka pilihan menarik bagi konsumen yang mencari furnitur sesuai preferensi pribadi. 

Seringkali memanfaatkan bahan baku lokal dan mengintegrasikan elemen desain kreatif dalam produk yang 

di inginkan oleh pelanggan (Deviana & Nurrahman, 2023). dalam sektor furnitur, tidak hanya fokus pada 

penjualan perabotan rumah tangga, tetapi juga mengembangkan lini produk dengan menawarkan berbagai 

elektronik rumah tangga. Kombinasi ini memungkinkan mereka untuk memberikan solusi lengkap bagi 

konsumen yang ingin melengkapi hunian mereka dengan nyaman dan stylish. Namun, glory furniture 

memiliki tantangan yang dalam hal pengelolaan keuangan dan stok yang tersedia. Ada yang melakukan 

secara manual terkadang mengalami kesalahan pencatatan dan keterlambatan penyusunan laporan keuangan, 

Masalah ini dapat menghambat pengambilan keputusan oleh management (Putra & Meliana, 2024). 

Glory Furniture Batam merupakan toko yang menawarkan baebagai jenis furniture diantaralainnya 

barang elektronik dan furniture, sebelumnya pengimputan barang masi mengunkan buku atau manual. Hal 

ini menyebabkan sering terjadi kesalahan dalam imput barang dan juga beberapa barang terlupakan dalam 

meimput barang atau tidak tercatat (Indrawati et al., 2024). Untuk mengatasi masalah tersebut excel dan 

system berbasis Aplikasi sistem akuntansi perlu digunakan dalam toko tersebut supaya mempermudah 

pengelolaan data dan cek oktaname tidak memangkas banyak waktu, dengan menerapkan system tersebut 

akan memudahkan staf Gudang untuk mencari barang. Dengan menggunakan excel proses seperti 

perhitungan persediaan barang lebih cepat dan terdata, sedangkan aplikasi memberikan akses data yang lebih 

fleksibel, baik dari Gudang maupun dari kantor(Pengelolaan et al., 2023).  

Sistem baru ini tidak hanya meningkatkan fleksibilitas, tetapi membantu manajemen menganalisis 

penjualan dan restock, dengan data yang seperti ini dapat membantu pemilik toko dapat membuat Keputusan 

barang apa saja yang perlu di restock, selain itu agar menghemat tranportasi dari pabrik ke toko, jika barang 

yang kita restock barang lama yang ada di Gudang perlu di cuci Gudang atau di jual cepat, tergadang ada 

mitra kecil mengambil stok lama di jual lagi tergadang barang tersebut owner akan menjualnya dengan harga 

rendah(Hayaty et al., 2024). Dalam perkembangan zaman barang seperti printer cetak barkot dan barcode 

scanner bisa dibeli di toko online untuk mencetak barcode baru untuk mempermudah proses percatatan stok 

masuk dan stok keluar(Sebastian et al., 2024). Dengan proses kerja seperti tersebut dapat memangkas waktu 

dan mengurangi resiko human error, dengan system modern seperti ini meningkatkan efisiensi operasional 

dan kenyamanan berbelanja(Mutiarachim & Tyoso, 2024). 

Untuk mendukung perkembangan UMKM Glory Furniture, diperlukan sistem manajemen yang lebih 

efisien, terutama dalam hal keuangan dan inventaris(Siddiq et al., 2023). Dengan menerapkan sistem 

manajemen stok yang terintegrasi, perusahaan dapat memastikan ketersediaan barang yang optimal sesuai 

dengan permintaan pasar, sekaligus menjaga arus kas tetap sehat. Pengelolaan keuangan yang lebih baik, 

didukung dengan laporan yang jelas dan mudah diakses, akan membantu pemilik usaha dalam membuat 

keputusan strategis yang tepat(Suciati et al., 2024). 

 

II. MASALAH 

Masalah yang dialami seperti logistik seperti ketidak tepatan pengiriman barang dari Jakarta ke Batam, 

seperti barang restock terkadang kirimnya kurang atau salah kirim barang, barang yang dikirim terkadang 

tidak sesuai seperti Kasur dan lemari, jika terjadi kasus seperti ini makah penjualan bisa cukup terganggu dan 

keterlambatan pengiriman pelanggan yang sudah inden jauh jauh hari. Masalah yang cukup umum seperti 

barang yang ada di gudang overload, contohnya ada yang memesan barang seperti lemari dan Kasur dititip 

berhari hari belum dikirim ke rumah pelanggan, biasa kenak di waktu restock. Minimnya pemantauan 

terkadang bisa mengalami perlambatan pengiriman contohnya terjadi cacatnya barang dalam proses 

pengiriman atau sudah sampai kerumah pelanggan jatuh atau kebentur terjadi penyot diproduk yang dibeli, 

terkadang ada rumah yang sedang renovasi dipaksa untuk masuk barang terkadang kasus tersebut memiliki 

banyak masalah seperti barang yang kejatuhan cat dan terkadang saat finishing oknum tersebut tidak sengaja 

terbentur terjadi barang tersebut tidak bisa digunakan atau jatuh dalam proses pelepasan. 
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Gambar 1.Foto Lokasi Glory Furniture Batam 

 

III. METODE 

Metode yang digunakan dalam kegiatan ini terdiri dari observasi, wawancara, dan implementasi sistem 

berbasis teknologi. Observasi dilakukan dengan cara mengamati langsung proses pengelolaan stok dan 

pencatatan barang di Glory Furniture, guna mengidentifikasi kendala seperti kesalahan dalam input data atau 

barang yang tidak tercatat mengalami kendala serius akibat pembukuan yang tidak rapi. Pemilik toko hanya 

mencatat transaksi di buku tulis tanpa struktur yang jelas, sehingga sering terjadi ketidaksesuaian antara stok 

fisik dengan catatan. Akibatnya, barang sering kali habis tanpa disadari, atau barang yang rusak tetap tercatat 

sebagai stok tersedia. Masalah ini menyebabkan kerugian finansial dan menurunnya kepercayaan pelanggan. 

(Azhari Is’ad et al., 2023). Peneliti juga melakukan wawancara langsung dengan pemilik dan staf toko untuk 

menggali informasi lebih mendalam terkait kebutuhan dan kendala yang mereka hadapi(Faturrahman 

Ardiansyah & Apriansyah Apriansyah, 2024). Berdasarkan hasil pengumpulan data, dilakukan 

pengembangan sistem berbasis Microsoft Excel dan aplikasi sistem akuntansi untuk mempermudah 

pengelolaan stok, perhitungan persediaan barang, dan analisis data penjualan (Juniantoro et al., 2023). Selain 

itu, peneliti mendampingi staf dalam proses implementasi, seperti pelatihan penggunaan Excel, barcode 

scanner, dan printer untuk mencetak barcode baru. Sistem ini diuji dan disesuaikan dengan kebutuhan 

spesifik toko, sehingga mampu mengurangi risiko human error, meningkatkan efisiensi kerja, dan membantu 

manajemen dalam pengambilan keputusan bisnis yang lebih strategis(Santi Nururly et al., 2024). 

Berikut beberapa metode yang dapat digunakan untuk mengelola keuangan dan stok inventaris dalam 

UMKM secara singkat dan jelas. hal ini akan bermulai dari berbagai tahapan yaitu: 

Tahap persiapan  

1. Mengumpulkan informasi mengenai operasional dan keuangan UMKM Glory Furniture serta masalah 

yang dihadapi 

2. Melakukan wawancara dengan pemilik usaha dan karyawan untuk mendapatkan pemahaman yang lebih 

baik tentang kebutuhan mereka 

3. Menyusun mou dan moa antar universitas dan umkm Glory Furniture, untuk mengesahkan pelaksanaan 

kerja praktek ini.  

4. Mengembangkan proposal kerja praktek yang mencangkup aspek dari proyek ini termasuk tujuan 

metode dan rencana pelaksanaan.  

5. Mengumpulkan proposal dan mendapatkan persetujuan dari dosen pembimbing dan program studi, 

sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya. 

 

Tahap pelaksanaan 

1. Melanjutkan observasi untuk mengetahui stok barang dari awal perusahaan menggunakan stok 

inventory  

2. Menghitung jumlah stok yang ada di dalam gudang seperti menggunakan pencatatan manual dan digital, 

sistem FIFO First in, First Out, analisis rasio keuangan, just in time inventory dan penggunaan teknologi 

cloud 

3.  Melakukan uji coba sistem secara internal untuk memastikan fitur yang digunakan tidak ada bug dan 

berjalan dengan baik  



Jurnal Pengabdian kepada Masyarakat Nusantara (JPkMN)                                                               e-ISSN : 2745 4053 

Vol. 6 No. 1, 2025 |pp: 540-549 | DOI : http://doi.org/10.55338/jpkmn.v6i1.5077 

543 

Terakreditasi SINTA 5 SK :105/E/KPT/2022                                                            Hery Haryanto, Johanes Prawira 
Pengelolaan keuangan dan stok inventaris di Glory Furniture di kota Batam 

 

4.  Berikan pelatihan kepada karyawan Glory Furniture untuk memperkenalkan kepada karyawan sistem 

baru dan berikan panduan tentang cara menggunakan 

 

Tahap penilaian dan pelaporan 

1. Melakukan evaluasi terhadap penggunaan sistem inventory stock untuk mengetahui sistem tersebut 

berjalan sesuai rencana dan memenuhi kebutuhan UMKM Glory Furniture  

2. Mengumpulkan baik buruk tanggapan dari karyawan agar bisa dilakukan revisi dan perbaikan terhadap 

sistem jika diperlukan  

3. Menyusun laporan akhir yang mencakup seluruh proses pelaksanaan proyek serta evaluasi keberhasilan 

proyek  

4. Melakukan kunjungan ke lokasi UMKM Glory Furniture bersama dosen pembimbing untuk menilai 

hasil akhir dari implementasi system 

 
Table 1. Jadwal Pelaksaan Kegiatan “Implementasi Penggunaan Sistem Aplikasi sistem akuntansi untuk Pengelolaan 

Keuangan dan stok inventaris  in pada UMKM Glory Furniture Batam ” 

No Jenis Kegiatan 

Bulan 

Sep Oct Nov Dec 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 

Pengecekan 

lokasi serta 

meminta izin 

kepada mitra                               

2 

Observasi dan 

wawancara 

dengan pemilik 

UMKM 
                                

3 

Penyusunan 

laporan 

pengabdian 

masyarakat                                

4 

Pengecekan 

proposal dan 

persetujuan 

dengan dosen 

pembimbing 

dan kaprodi                                

5 

Pembahasan 

hal yang akan 

dilakukan 

dengan  mitra 

UMKM                                 

6 

Pengujian hasil 

rancangan 

luaran                                 

7 

Pelaksanaan 

mplementasi 

dari hasil revisi 

pengujian                                 

8 

Penyusunan 

laporan 

pengabdian                                 
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masyarakat 

9 

Melakukan 

revisi laporan 

pengabdian 

masyarakat                                 

10 

Finalisasi 

laporan 

pengabdian 

masyarakat dan 

artikel                                 
  

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Sistem Pengabdian kepada Masyarakat dengan menggunakan Microsoft Excel dan aplikasi, yang 

bertujuan memberikan manfaat kepada pemilik UMKM glory furniture dalam memperoleh laporan keuangan 

dan stok infentaris. Dokumen laporan keuangan berisi informasi yang menggambarkan situasi sebuah 

perusahaan atau usaha. Proses implementasi dilakukan dengan menghadirkan sistem yang dirancang untuk 

perusahaan. Pada bagian pendahuluan, penulis menjelaskan sistem secara detail, meliputi langkah-langkah 

membuka sistem, cara menggunakannya, proses eksekusi transaksi, dan aspek terkait lainnya. Setelah 

pengenalan, perusahaan dipantau atau diuji selama penggunaan sistem sehari-hari untuk memastikan bahwa 

pengguna memahami cara menggunakan sistem. 

Sistem yang awalnya dirancang oleh penulis diimplementasikan dengan memasukkan transaksi 

perusahaan selama sebulan untuk memastikan tidak ada kesalahan saat digunakan. Setelah berhasil melewati 

uji perdagangan dan digudang selama satu bulan, sistem dinilai baik dan dapat diserahkan kepada perusahaan 

dalam kondisi sesuai. Sistem dan cara penggunaannya kemudian ditransmisikan kembali ke perusahaan 

melalui dokumen yang terintegrasi, sehingga perusahaan dapat mengacu pada dokumen tersebut untuk 

memahami area yang belum jelas saat menggunakan sistem. 

1. Aplikasi sistem akuntansi 

Cara kerja sistem akuntansi untuk mingimput barang apa saja yang perlu di imput di dalam gudang, 

dengan mengunakan aplikasi tersebut barang yang di imput di toko bisa juga di lihat di gudang sedangkan 

barang yang ada di gudang bisa dilihat di toko, sistem akuntansi release bisa melihat barang yang mana yang 

kurang dan barang apa saja yang perlu ditambah seperti barang elekronik dan perabotan. 

 
Gambar 2. Tampilan Menu Utama 

 

2. Inventory stock 

Stok yang di input secara manual ke dalam aplikasi sistem akuntansi, tanggal, bulan dan tahun bisa 

di imput manual dan menjadi pembukan yang rapi dan gampang di pahami dan kode yang dibuat oleh toko 

untuk mempermuda staff gudang dan owner untuk mencari barang tersebut 
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Gambar 3. Tampilan inventory stock  

 

3. Cetak barcode 

Dalam penyetakan barcode cukup gampang untuk mengetahui stock lama dan stock baru, barang 

yang ada digudang makah bisa di scan langsung sama staff untuk bikin surat di toko dan bisa langsung di 

kirim kerumah pelanggan. Automatis stok yang keluar dan tidak bisa di scan lagi, jika pembeli ingin meretur 

barang maka team dari manageman harus konfirmasi ke staff gudang untuk mengeprin barkot baru dan 

menempel di kotak yang di retur 

 
Gambar 4. contoh dari barcode yang digunakan 

 
Table 1. Cara kerja barcode 

 Angka dalam barcode menulis 0001 yang di garis hitam, berapa item yang 

masuk disistem dan barang angka yang bertambah tidak bikin bingung 

krena dalam software sudah ada code yang terpisah sepeti di stok 0001 

kulkas, barcode 0002 TV maka tidak terjadi bingung dalam software. 

 

 Angka dalam barcode menulis 0001 12 yang di garis merah menandakan 

bulan, bulan keberapa beserta tahun kapan input barang tersebut 

kegudang. 

 

  

 Angka dalam barcode menulis 000112 23 yang di garis hijau menandakan 

tahun, barang tersebut sampai kegudang tahun berapa, sama seperti bulan 

cara melihatnya item keberapa dan bulan berapa dan tahun berapa. 

 

4. Pembukuan yang di perbaharui  

Excel yang digunakan setiap bulan dari manageman akan print ke owner berapa penghasilan dalam 

bulan ini dan stok apa saja perlu ditambah jika, dari owner memberikan 3 quartal untuk tambah stok yang 

perlu di tambahin atau di perbaharui kebanyakan seperti barang elektronik perlu di upgrade seperti TV dan 

sound system, untuk furniture Kasur cuman sekali saja dalam setahun  

 

5. Pembukan Elektronik Quartal pertama di Excel 
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Gambar 5. Pembukan Quartal pertama 

 

6. Pembukuan Elektronik Quartal kedua di Excel 

 
Gambar 6. Pembukan Quartal kedua 

 

7. Pembukuan Elektronik Quartal ketiga di Excel 

 
Gambar 7. Pembukan Quartal ketiga 

 

8. Stok furniture tahun 2024 di Excel 



Jurnal Pengabdian kepada Masyarakat Nusantara (JPkMN)                                                               e-ISSN : 2745 4053 

Vol. 6 No. 1, 2025 |pp: 540-549 | DOI : http://doi.org/10.55338/jpkmn.v6i1.5077 

547 

Terakreditasi SINTA 5 SK :105/E/KPT/2022                                                            Hery Haryanto, Johanes Prawira 
Pengelolaan keuangan dan stok inventaris di Glory Furniture di kota Batam 

 

 
Gambar 8. Pembukan stock furniture 

 

9. Pengelolaan keuangan Elektronik mengunakan Excel 

 
Gambar 9. Pembukan keuangan Elektronik 

 

10. Pengelolaan keuangan furniture mengunakan Excel  
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Gambar 10. Pembukan keuangan Furniture 

 

V. KESIMPULAN 

Penggunaan aplikasi akuntansi berbasis digital terbukti mampu meningkatkan efisiensi pengelolaan 

keuangan UMKM secara signifikan. Aplikasi ini mengurangi kesalahan pencatatan manual, mempercepat 

penyusunan laporan keuangan yang akurat, dan memenuhi standar akuntansi yang berlaku. Selain itu, 

aplikasi ini menyediakan data keuangan secara real-time, sehingga mempermudah pelaku usaha dalam 

mengambil keputusan bisnis. Pendampingan dalam penerapan teknologi ini sangat penting, termasuk 

pelatihan berkelanjutan dan penyesuaian aplikasi sesuai kebutuhan UMKM. Dengan pendampingan yang 

efektif, UMKM dapat lebih cepat mengadopsi teknologi, meningkatkan kepatuhan pajak, dan memperkuat 

tata kelola keuangan yang transparan. Secara keseluruhan, aplikasi ini membantu UMKM lebih kompetitif, 

mempermudah akses pendanaan, dan mendukung pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan. Menunjukkan 

bahwa penggunaan teknologi keuangan digital meningkatkan kemampuan UMKM dalam mengelola modal 

kerja dan meminimalkan risiko keuangan. Selain itu, aksesibilitas data keuangan yang terpusat 

memungkinkan pengawasan kinerja keuangan secara menyeluruh, yang pada gilirannya mendukung 

pengambilan keputusan berbasis bukti (evidence-based decision making). Pendampingan berkelanjutan dan 

kolaborasi dengan lembaga keuangan serta konsultan bisnis juga menjadi faktor penting dalam memastikan 

implementasi teknologi berjalan optimal, sehingga UMKM mampu menghadapi tantangan ekonomi global 

dengan lebih tangguh. 
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