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Era digital menuntut siswa SD memiliki keterampilan digital untuk beradaptasi dengan
perkembangan teknologi dan menghadapi tantangan masa depan. Pelatihan ini bertujuan
meningkatkan wawasan dan keterampilan digital siswa, orang tua, dan guru guna mendukung
kualitas pembelajaran serta kesiapan siswa menghadapi dunia kerja. Studi kasus dilakukan di
SDN Cihanjaro, Kabupaten Bandung, dengan metode kualitatif. Pelatihan dilaksanakan
melalui tahapan persiapan, perancangan, pelaksanaan, serta pemantauan. Hasil menunjukkan
peningkatan pemahaman orang tua dan guru dalam mendampingi siswa. Suasana interaktif
meningkatkan antusiasme peserta dalam memahami materi. Berdasarkan umpan balik, 65%
peserta sangat setuju, 31,7% setuju terhadap efektivitas pelatihan, sementara 3,3% netral, dan
tidak ada peserta yang tidak setuju. Hasil ini menegaskan bahwa pelatihan ini berdampak
positif dalam meningkatkan keterampilan digital siswa, guru, dan orang tua, sehingga
membantu mereka menghadapi tantangan di era digital.

ABSTRACT

Keywords:

Digital skills

Elementary school students
Future

SDN Cihanjaro

The digital era demands that elementary school (SD) students possess strong digital skills to
adapt to technological advancements and face future challenges. This training aims to provide
digital insights and skills to elementary school students, parents, and teachers to enhance the
quality of learning and prepare students for the future workforce. This case study was
conducted at SDN Cihanjaro, Bandung Regency, using a qualitative method. The
implementation of digital skills enhancement training followed several stages: preparation,
detailed design, activity execution, and monitoring and maintenance. The training results
showed a positive impact on parents' and teachers' understanding of improving digital skills
and guiding students. The interactive training environment increased participants' enthusiasm
and helped them grasp the material more deeply. Based on participant feedback, 65% strongly
agreed, while 31.7% agreed on the effectiveness and benefits of the training. Only 3.3%
remained neutral, and the questionnaire results showed that no participants disagreed or
strongly disagreed. These results indicate that the majority of participants responded
positively to the training and considered the program beneficial in improving students',
teachers', and parents' digital understanding and skills.

This is an open access article under the CC-BY-SA license.

I. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi digital saat ini berpengaruh besar terhadap berbagai aspek kehidupan manusia
salah termasuk kemajuan di bidang pendidikan. Teknologi digital kini menjadi alat bantu penting dalam
proses belajar mengajar, memungkinkan metode pembelajaran yang lebih interaktif dan efektif (Haleem et
al., 2022; Qureshi et al., 2021). Beberapa pengabdian masyarakat telah dilaksanakan untuk berperan aktif
pada era digital khususnya untuk pendidikan pada Sekolah Dasar (SD) mulai bidang kesehatan sampai
games edukasi (Bria et al., 2024; Nofrianni et al., 2024; Sari et al., 2024; Swandepi et al., 2024). Namun,
pemahaman serta pengoperasian teknologi di kalangan siswa sekolah dasar (SD), khususnya anak-anak usia
7-14 tahun, masih menghadapi banyak tantangan. Anak-anak dari berbagai latar belakang, baik pedesaan
maupun perkotaan, kaya maupun miskin, sering kali menemui keterbatasan akses terhadap teknologi digital
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seperti komputer, internet, atau perangkat lainnya. Di daerah pedesaan, keterbatasan ini menjadi lebih nyata
akibat minimnya infrastruktur yang memadai (Sandrasyifa Ully & Nugraheni, 2024).

Bahkan ketika akses terhadap teknologi tersedia, keterampilan digital siswa sering kali masih belum
mencukupi untuk memanfaatkan teknologi secara efektif. Banyak anak menghadapi hambatan dalam
menggunakan teknologi untuk tujuan pembelajaran, yang diperburuk oleh kurangnya konten edukatif yang
menarik dan relevan. Selain itu, kekhawatiran terkait keamanan dan privasi anak saat menggunakan internet
turut menjadi perhatian utama bagi orang tua dan pendidik (Cipta et al., 2023; Triana et al., 2023).

Keterbatasan pemahaman dan pengoperasian teknologi berdampak langsung pada kemampuan belajar
anak. Anak-anak yang tidak memiliki keterampilan digital akan kesulitan mengikuti pembelajaran berbasis
teknologi, yang pada akhirnya memperlebar kesenjangan pendidikan antara mereka yang memiliki akses dan
kemampuan digital dengan yang tidak (Timotheou et al., 2023). Kondisi ini juga dapat memengaruhi peluang
mereka di masa depan, karena keterampilan digital kini menjadi prasyarat penting dalam dunia kerja dan
kehidupan bermasyarakat di era digital(Marwanto, 2021). Sehingga tujuan dari pengabdian kepada
masyarakat ini adalah meningkatkan pemahaman dan keterampilan digital siswa/i sekolah dasar agar mereka
dapat memanfaatkan teknologi secara efektif dalam pembelaran.

1. MASALAH

Upaya untuk mengatasi kesenjangan keterampilan digital pada siswa sekolah dasar khususnya SDN
Cihanjaro yang beralamat di Kampung Cihanjaro Rt 02 Rw 09, Desa Sukamaju, Kecamatan Cimaung,
Kabupaten Bandung, Jawa Barat bukan hanya langkah strategis, tetapi juga merupakan investasi penting
untuk masa depan. Keterampilan digital membantu siswa belajar lebih efektif, mengakses informasi,
berkolaborasi secara interaktif, dan mempersiapkan diri menghadapi tantangan karier di masa depan. Oleh
karena itu, kerja sama antara pemerintah, organisasi nirlaba, sektor swasta, orang tua, dan lembaga-lembaga
pendidikan sangat diperlukan untuk memastikan semua anak memiliki akses ke teknologi digital dan
program edukasi yang berkualitas. Melalui upaya ini, anak-anak tidak hanya siap menghadapi masa depan,
tetapi juga mampu berpartisipasi aktif dalam masyarakat berbasis teknologi digital (Mujahidin et al., 2012).

Cinanbs

I1l. METODE

Pelatihan yang diselenggarakan bertujuan memberikan solusi dengan pendekatan yang melibatkan
orang tua dan keluarga (Wati et al., 2022) untuk menjangkau anak-anak dari semua latar belakang. Pelatihan
ini memberikan wawasan mengenai pengelolaan teknologi dalam keluarga dan cara mendampingi anak-anak
dalam penggunaan teknologi untuk menciptakan lingkungan yang mendukung pembelajaran digital. Orang
tua perlu memahami pentingnya keterampilan digital bagi anak-anak dan mendukung mereka secara aktif,
sambil memantau penggunaan teknologi dengan pendekatan yang positif. Materi yang diajarkan dapat
mencakup pemahaman dasar tentang penggunaan komputer, internet, aplikasi produktivitas, serta keamanan
online (Aziz & Zakir, 2022; Nurhayati & , Langlang Handayani, 2020; Tuhuteru et al., 2021).
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Metode yang diterapkan pada pelatihan untuk meningkatkan keterampilan digital siswa di SDN
Cihanjaro Kabupaten Bandung mencakup empat tahapan utama (Gambar 2.): persiapan, perancangan
detail, pelaksanaan kegiatan, serta pemantauan dan pemeliharaan. Tahap persiapan bertujuan untuk
mengidentifikasi kebutuhan dan merancang landasan kegiatan. Tahap perancangan detail bertujuan untuk
menyusun rancangan program yang terstruktur dan sesuai dengan kebutuhan siswa, berupa pengembangan
modul pelatihan keterampilan digital yang terdiri dari: (i) pengetahuan TIK, (ii) pengaruh aplikasi digital
(games, sosial media dsb) terhadap proses pembelajaran, (iii) pengenalan dan praktek aplikasi-aplikasi
digital untuk menunjang proses pembelajaran. Tahap pelaksanaan kegiatan diimplementasikan di SDN
Cihanjaro, berupa pelaksanaan pelatihan keterampilan digital untuk siswa, orang tua dan guru dengan
metode pembelajaran interaktif yang melibatkan simulasi dan praktik langsung. Tahap pemantauan dan
pemeliharaan untuk memastikan keberlanjutan program dan peningkatan kualitas keterampilan digital
siswa, orang tua dan guru. Gambar 2. memperlihatkan hubungan metode dan tahapan pengabdian
masyarakat.

» Institusi otoritas daerah:
Pemerintah Desa Sukamaiju

1. Profil Masyarakat sasar wall murid dari
SDN Cihanjaro masih tertinggal dalam
pengetahuan keterampilan digital

» Organisasi / komunitas:
Connection 2024

» Saranadan prasarana
setempat: SDN Cihanjaro

untuk persiapan anak di masa depan
Kurangnya perangkat yang mendukung
dan kurangnya kepedulian wall murid
terhadap pentingnya keterampilan
digital

1. Solusi: Pemberian materi kepada wali-
~ wali murid dalam bentuk seminar

METODE PELAKSANAAN

1. Metode 1: Melakukan survei ke SDN y — > Pendanaan: Lolosnya pendanaan

internal Universitas Telkom
sangat berpengaruh dalam
keberhasilan program abdimas
Bentuk partisipasi masyarakat
sasar: Masyarakat sasar menjadi
partisipan dan menyisihkan
wakunya untuk hadir pada

Cihanjaro serta mengidentifikasi (
masalah-masalah yang ada —
2. Metode 2: Menentukan materi yang
IR skan disampaikan
3. Metode 3: Pengumpulan bahan-bahan
edukatif

4. Metode 4: Melaksanakan kegiatan
pengabdian

5. Metode 5: Melakukan pemantauan dan
pemeliharaan program secera berkala

seminar
» Kompetensi tim Tel-U

Gambar 2. Metode dan Tahapan Pengabdian Masyarakat di SDN Cihanjaro

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN
Melalui pembahasan ini, diharapkan dapat diperoleh pemahaman yang lebih mendalam mengenai
pentingnya keterampilan digital dalam dunia pendidikan serta langkah-langkah strategis yang dapat diambil
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untuk memastikan setiap siswa memiliki kesempatan yang sama dalam mengembangkan kompetensi digital
mereka. Hasil pencapian pelatihan dari kegiatan pengabdian masyarakat ini adalah sebagai berikut:

Pelatihan yang diselenggarakan dalam rangka meningkatkan keterampilan digital siswa SDN Cihanjaro
memberikan dampak positif terhadap pemahaman orang tua dan guru. Melalui kegiatan ini, mereka
memperoleh wawasan tentang literasi digital dan cara mendampingi siswa-siswi dalam menggunakan
teknologi digital secara sehat dan produktif.

Selama pelatihan berlangsung, terlihat antusiasme yang tinggi dari para peserta, baik dalam menyimak
materi maupun berpartisipasi dalam diskusi. Hal ini tercermin dari keaktifan mereka dalam sesi tanya jawab,
demo dan praktek, di mana banyak peserta mengajukan pertanyaan serta berbagi pengalaman terkait
tantangan dalam menggunakan teknologi digital.

Umpan balik merupakan bagian penting dalam evaluasi pelatihan karena dapat memberikan gambaran
mengenai tingkat keberhasilan pelatihan, efektivitas metode yang digunakan, serta area yang memerlukan
perbaikan. Proses pengelolaan umpan balik seperti diperlihatkan pada Gambar 3, sedangkan Tabel 1.
memberikan gambaran presentase hasil kuisioner dengan koresponden 33 orang peserta pelatihan yang
terdiri dari siswa, guru dan orang tua.

Gambar 3. Proses Hasil Umpan Balik

Tabel 1. Hasil Kuisioner Peserta Pelatihan

No Pertanyaan STS (%) TS(%) N((%) S(%) SS (%)

1  Konten materi pelatihan sesuai dengan 0% 0% 0% 50% 50%
topik, harapan dan kebutuhan peserta

2  Paparan, demo dan praktek bermanfaat 0% 0% 0% 40% 60%
bagi peserta pelatihan

3 Jadwal dan waktu pelaksanaan sesuai dan 0% 0% 10% 50% 40%
mencukupi

4  Penyajian paparan, demo dan praktek jelas 0% 0% 10% 10% 80%

dan mudah di pahami

5  Koordinasi, pelayanan dan etika panitia 0% 0% 0% 30% 70%
dengan peserta berlangsung baik

6  Pelatihan direkomendasikan untuk 0% 0% 0% 10% 90%
dilanjutkan dan direalisasikan di waktu
yang akan datang

Rata-rata 0% 0% 3,3% 31,7% 65%

Keterangan:; STS:Sangat Tidak Setuju; TS:Tidak Setuju; N:Netral; S:Setuju; SS:Sangat Setuju
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PRESENTASE TOTAL

Netral 3,3%

SangatTidak

Tidak Setuju 0% Setuju 0%

Setuju31,7%

SangatSetuju
65%

Gambar 4. Sebaran Presentase Umpan Balik Hasil Pelatihan

Berdasarkan hasil kuisioner umpan balik peserta pelatihan keterampilan digital di SDN Cihanjaro
Kabupaten Bandung, mayoritas peserta memberikan respons positif terhadap program yang telah
dilaksanakan. Sebanyak 65% peserta menyatakan sangat setuju, sementara 31,7% lainnya menyatakan setuju
terhadap efektivitas dan manfaat pelatihan. Hanya 3,3% vyang bersikap netral, hasil Kkuisioner
memperlihatkan juga peserta yang menyatakan tidak setuju atau sangat tidak setuju sebesar 0%. Hasil ini
menunjukkan bahwa pelatihan keterampilan digital telah diterima dengan baik oleh peserta dan dianggap
bermanfaat dalam meningkatkan pemahaman serta keterampilan digital siswa, guru, dan orang tua. Respons
positif ini juga mencerminkan bahwa metode pelatihan yang digunakan cukup efektif, relevan, dan sesuai
dengan kebutuhan peserta.

Dokumentasi kegiatan yang dilakukan dalam program peningkatan keterampilan digital siswa di SDN
Cihanjaro Kabupaten Bandung berfungsi sebagai rekam jejak pelaksanaan program pelatihan. Dengan
adanya dokumentasi, setiap proses dan hasil yang dicapai dapat dipantau secara transparan dan menjadi
bahan evaluasi untuk pengembangan program di masa depan. Dengan demikian, dokumentasi ini tidak hanya
menjadi arsip, tetapi juga referensi penting untuk implementasi program serupa di sekolah lain yang
memiliki kebutuhan serupa.

-PENSABDIRN MRSYRERGNT -

PENT/gIYA KETERAMP 5T DIGITAL
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DALAMN S (SIAPAN UNTUL o= DEPAN | Sl PENONYA TR ANPLIN ORI AL
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Gambar 5. Penyerahan Plakat dan Foto Bersama Panitia dengan Peserta Pelatihan di SDN Cihanjaro
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Gambar 6. Kegiatan Pelatihan Berupa Paparan Materi, Demo dan Praktek Aplikasi Digital Pendukung Pembelajaran
Sekolah

V. KESIMPULAN

Keterampilan digital merupakan salah satu faktor penting untuk menjadikan siswa Sekolah Dasar
mampu menghadapi tantangan era digital. Studi kasus di SDN Cihanjaro Kabupaten Bandung menunjukkan
bahwa keterbatasan akses terhadap teknologi digital dan rendahnya keterampilan digital siswa dapat menjadi
hambatan besar dalam pengembangan potensi diri mereka. Melalui tahapan pelaksanaan pelatihan yang
mencakup persiapan, perancangan detail, pelaksanaan kegiatan, serta pemantauan dan pemeliharaan,
program peningkatan keterampilan digital dapat diimplementasikan secara efektif. Kesimpulan utama dari
paper ini adalah bahwa penguasaan keterampilan digital oleh siswa SD bukan hanya menjadi bekal untuk
mengikuti pembelajaran berbasis teknologi, tetapi juga merupakan investasi penting untuk masa depan
mereka. Meskipun mayoritas peserta merasa puas, adanya 3,3% responden yang bersikap netral
menunjukkan bahwa masih terdapat ruang untuk perbaikan, baik dalam aspek penyampaian materi, durasi
pelatihan, maupun ketersediaan sarana pendukung. Oleh karena itu, evaluasi berkelanjutan tetap diperlukan
guna memastikan bahwa pelatihan di masa mendatang dapat lebih optimal dalam meningkatkan
keterampilan digital siswa serta memberikan dampak yang lebih luas bagi seluruh pemangku kepentingan.
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